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Videoconferenza e eLearning: quali sono le caratteristiche?
Dopo la recente equiparazione della formazione in videoconferenza alla formazione in presenza, analizziamo in sintesi con
una infografica quali sono le caratteristiche di queste due modalità di formazione online da remoto.

L'art. 13 del decreto-legge 21 ottobre 2021, n. 146 ? anche attraverso le modifiche operate dalla conversione in legge n. 215 del
17 dicembre 2021 ? ha operato sensibili variazioni nell'art. 37 del D.Lgs. n. 81/2008 che disciplina la "formazione dei lavoratori
e dei loro rappresentanti".

Come ora indicato nell'articolo 37, la Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di
Trento e di Bolzano adotterà un accordo per accorpare, rivisitare e modificare gli accordi attuativi del Testo Unico in materia
di formazione, "in modo da garantire:

l'individuazione della durata, dei contenuti minimi e delle modalità della formazione obbligatoria a carico del datore di
lavoro;

1. 

l'individuazione delle modalità della verifica finale di apprendimento obbligatoria per i discenti di tutti i percorsi
formativi e di aggiornamento obbligatori in materia di salute e sicurezza sul lavoro e delle modalità delle verifiche di
efficacia della formazione durante lo svolgimento della prestazione lavorativa".

2. 

In considerazione poi della recente equiparazione tra formazione in videoconferenza sincrona e formazione in presenza,
dovuta alla recente legge di conversione del decreto-legge 24/2022, questo lavoro di accorpamento, rivisitazione e modifica
degli accordi in materia di formazione interesserà anche le modalità di formazione. E, come ricordato anche nell' intervista
all'Ing. Ester Rotoli (Direzione Centrale Prevenzione, Inail), per la formazione in materia di sicurezza serve "un percorso di
apprendimento dinamico e innovativo", che tenga conto "del cambiamento degli attuali ritmi di vita e di lavoro" e che permetta
alle aziende di "restare al passo con le richieste di mercato, senza vincoli di tempo e di spazio, pur nel rispetto delle condizioni
minime di applicazione che ne garantiscano comunque la qualità formativa in ottica di efficacia ed effettività".

Per favorire una trasformazione della formazione che tenga conto di questi aspetti e che faccia riferimento anche alle varie
caratteristiche delle modalità, sincrona e asincrona, di formazione a distanza, il nostro giornale ha realizzato una infografica,
dal titolo "Confronto formazione sincrona e asincrona". L'infografica vuole offrire alcuni spunti utili per aumentare la
chiarezza su eLearning e videoconferenze/webinar, due modalità formative importanti, laddove qualitativamente valide, per
migliorare la tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.
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Nell'infografica si fa riferimento a diversi aspetti.

Ad esempio all'eventuale "presenza contemporanea degli allievi" che nella formazione asincrona, che ha il vantaggio di essere
fruibile in qualsiasi orario a scelta dell'utente, è possibile ma non programmata. O alle possibilità di "fare esercitazioni in tempo
reale" o di ricevere "feedback immediati da docenti e partecipanti": importanti caratteristiche della videoconferenza/webinar
sincrona che nella formazione asincrona sono comunque possibili in tempi differiti.
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Senza dimenticare anche alcuni aspetti peculiari della formazione in eLearning.

Ad esempio relativamente al "percorso didattico garantito preventivamente e indipendente dai tempi di apprendimento dei
singoli allievi": nella formazione asincrona le diverse capacità di apprendimento non condizionano la classe ma sono gestite in
autonomia dal singolo utente. E questa autonomia riguarda molti altri aspetti (il passaggio al livello successivo laddove siano
superate le verifiche intermedie, la gestione dei tempi di apprendimento, la possibilità di rivedere i contenuti esposti o di avere
un feedback immediato attraverso i test).

L'infografica, infine, si sofferma su altre caratteristiche della formazione sincrona, ad esempio sulla facilità delle interazioni in
tempo reale con docenti e partecipanti, ma anche sulla possibilità che il programma formativo possa non essere rispettato a
causa di imprevisti o di singoli utenti che necessitano tempi di apprendimento più lunghi. Si accenna poi anche alle assenze che
solo nella formazione sincrona sono possibili (l'attuale Accordo Stato-Regioni prevede la possibilità di assenze fino al 10%).

Sono molti gli elementi di confronto tra queste due modalità di formazione a distanza su cui fare le proprie considerazioni per
scegliere la modalità più idonea rispetto alla specifica realtà in cui ci si troverà a dovere operare.

Quello che ci auguriamo è che il futuro accorpamento, rivisitazione e modifica degli accordi in materia di formazione ponga
le basi, tenendo conto tenga delle specificità e vantaggi di ogni modalità formativa, per una formazione moderna,
qualitativamente valida ed efficace come reale misura di prevenzione di infortuni e malattie professionali.

Scarica la normativa di riferimento:

Testo del decreto-legge 21 ottobre 2021, n. 146 (Gazzetta Ufficiale 21 ottobre 2021, n. 252), coordinato con la legge di
conversione 17 dicembre 2021, n. 215 recante "Misure urgenti in materia economica e fiscale, a tutela del lavoro e per esigenze
indifferibili".

LEGGE 19 maggio 2022, n. 52 - Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 24 marzo 2022, n. 24, recante
disposizioni urgenti per il superamento delle misure di contrasto alla diffusione dell'epidemia da COVID-19, in conseguenza
della cessazione dello stato di emergenza
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