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Sicurezza sul Lavoro: innovazione e casi studio dal
modello Irlandese
Focus sulle eccellenze irlandesi nella conformità SSL: dall'innovativo strumento digitale di valutazione dei rischi alle
comunità di pratica, un'analisi di modelli virtuosi di collaborazione e innovazione tecnologica.

Bilbao, 19 Gen ? Uno strumento molto importante per diffondere conoscenza, promuovere e far evolvere la prevenzione in
materia di salute e sicurezza, dimostrando concretamente i vantaggi dell'applicazione di specifiche strategie, è la realizzazione e
pubblicazione di casi studio. Casi che, correttamente applicati e modificati per i diversi contesti, possono orientare e migliorare
le politiche, in materia di salute e sicurezza, pubbliche e aziendali.

Con questi obiettivi l'Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro ( EU-OSHA) in questi anni ha commissionato e
pubblicato sul suo sito molti studi di casi concreti (Case Study) su varie tematiche, spesso connesse anche alle varie campagne
SSL promosse.

L'agenzia ricorda che la prevenzione deve essere stimolata, sostenuta e mantenuta da una serie di attori istituzionali e da
processi interni ed esterni alle aziende e sottolinea il ruolo fondamentale che possono svolgere gli organismi statali di
regolamentazione della SSL, come gli ispettorati del lavoro e i servizi nazionali di prevenzione.

Ci soffermiamo oggi su alcuni progetti di studio che sono nati proprio per riportare alcuni esempi positivi di collaborazione e
innovazione a sostegno della conformità in materia di salute e sicurezza sul lavoro (SSL).

Presentiamo, in particolare, due esperienze irlandesi con riferimento ai seguenti argomenti:

Irlanda: strumento gratuito di valutazione dei rischi online• 
Irlanda: comunità di pratica per la conformità in materia di sicurezza• 
Irlanda: i vari casi studio e l'approccio irlandese alla sicurezza• 
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Irlanda: strumento gratuito di valutazione dei rischi online

Partiamo dal caso studio "Ireland's BeSMART.ie online interactive risk assessment tool: supporting occupational safety
and health compliance (Case IE2)" (Lo strumento di valutazione interattiva dei rischi online BeSMART.ie in Irlanda: un
supporto per la conformità alla salute e sicurezza sul lavoro), a cura di Dr Victor Hrymak, Dr Patrick Bruce and Dr Chiara
Leva. Un Case Study che mostra come uno strumento interattivo gratuito possa contribuire a effettuare valutazioni dei rischi
e a migliorare la sicurezza e la salute sul lavoro nei luoghi di lavoro in Irlanda.

Si indica che BeSMART.ie è uno strumento di valutazione dei rischi online gratuito, intuitivo e interattivo, ospitato
dall'Autorità per la salute e la sicurezza (HSA) su una piattaforma su cloud. Lo strumento è destinato alle  piccole imprese e ai
lavoratori autonomi e consente agli utenti di generare e scaricare valutazioni dei rischi e dichiarazioni di sicurezza pertinenti per
i loro luoghi di lavoro, come richiesto dalla legislazione nazionale irlandese in materia di SSL. Gli utenti possono aggiornare
facilmente le loro valutazioni dei rischi e le dichiarazioni di sicurezza, nonché utilizzare la piattaforma come fonte di
orientamento in materia di SSL.

Si segnala poi che una caratteristica importante di BeSMART.ie è che è completamente anonimo e gli utenti non possono
essere identificati in alcun modo dall'HSA né possono essere consultate le loro valutazioni dei rischi o le loro dichiarazioni di
sicurezza. Inoltre, gli utenti di BeSMART.ie possono accedere direttamente agli ispettori dell'HSA attraverso questa risorsa
online.

BeSMART.ie include oltre 500 pericoli/rischi e 5.000 misure di controllo che descrivono in dettaglio le procedure necessarie
per lavorare in sicurezza con questi pericoli e che possono essere selezionate in base alle esigenze, per produrre e scaricare
valutazioni dei rischi individuali per gli utenti e i loro luoghi di lavoro. BeSMART.ie elenca anche oltre 300 tipi di attività.

Si indica che dalla sua creazione nel 2011, BeSMART.ie ha registrato un aumento anno dopo anno del coinvolgimento delle 
piccole imprese e dei lavoratori autonomi. Ad esempio nel 2023, BeSMART.ie contava oltre 14.000 utenti provenienti da oltre
10.000 aziende e dal 2011 ha generato oltre 90.000 valutazioni dei rischi.

Il documento, che si sofferma su come funziona questo strumento e anche sulla dichiarazione di sicurezza richiesta alle aziende
nella normativa irlandese, segnala che una caratteristica fondamentale di BeSMART.ie è la sua funzionalità in continua
evoluzione e la facilità d'uso.

Vengono descritti alcuni recenti miglioramenti dello strumento e si presenta la metodologia di analisi seguita nel caso studio con
riferimento a varie interviste realizzate e la consultazione dello strumento.

Riguardo ai risultati si indica che BeSMART.ie continua a dimostrare un coinvolgimento crescente all'interno delle piccole
imprese e dei lavoratori autonomi. E ormai lo strumento gode in Irlanda di una credibilità consolidata presso il pubblico di
riferimento per quanto riguarda la disponibilità dei contenuti della piattaforma, nonché la consulenza diretta e la competenza dei
suoi ispettori, se necessario. Inoltre, e cosa molto importante, gli utenti hanno fiducia nella natura riservata di BeSMART.ie. La
piattaforma è poi promossa dagli ispettori sul campo in occasione di conferenze ed eventi di settore, sui social media e nelle
campagne organizzate dall'HSA. Inoltre, tutti gli ispettori sul campo sono stati formati e istruiti sul suo utilizzo e la piattaforma
viene costantemente promossa durante le loro visite nelle aziende.
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BeSMART.ie rappresenta quindi un chiaro esempio di risorsa online che può favorire la conformità in materia di sicurezza e
salute sul lavoro ed è in grado di raggiungere il settore delle microimprese.

Irlanda: comunità di pratica per la conformità in materia di sicurezza

Ci soffermiamo, infine, su un secondo caso studio dal titolo "Ireland's NISO community of practice: supporting
occupational safety and health compliance (Case IE5)" (Comunità di pratiche NISO dell'Irlanda: sostegno alla conformità in
materia di salute e sicurezza sul lavoro), sempre a cura di Dr Victor Hrymak, Dr Patrick Bruce and Dr Chiara Leva.

Si segnala che in Irlanda l'Organizzazione nazionale irlandese per la sicurezza (National Irish Safety Organisation - NISO) è un
fornitore di servizi di prevenzione che opera come comunità di pratiche sotto forma di rete sociale. Lo studio esamina gli effetti
benefici di tale meccanismo per migliorare la conformità nell'ambito della salute e sicurezza sul lavoro in Irlanda.

Si segnala che con NISO si intende un fornitore di servizi di prevenzione irlandese molto apprezzato e ampiamente riconosciuto,
che opera come comunità di pratica per la conformità in materia di SSL (Gilardi et al., 2021). Nata più di 60 anni fa da
un'iniziativa del governo, NISO è oggi un'organizzazione autonoma finanziata dalle quote associative di circa 900 aziende
affiliate. Una caratteristica di questa organizzazione è la popolarità dei suoi eventi, che registrano un'ottima partecipazione e
consentono di diffondere il suo messaggio di conformità alle norme di sicurezza e salute sul lavoro a tutti i settori e a tutti i
lavoratori irlandesi. NISO si descrive come un fornitore di una serie di servizi che includono: informazioni, consulenza,
supporto, formazione di alta qualità e premi educativi, newsletter periodiche, prodotti per la sicurezza, quiz, un programma
nazionale di premi per la sicurezza, seminari regionali e una conferenza annuale molto frequentata.

La missione principale di NISO è creare le condizioni affinché i luoghi di lavoro irlandesi siano tra i più sicuri e salubri
d'Europa e ha aziende associate in tutte le 26 contee dell'Irlanda e nell'Irlanda del Nord.

Si segnala anche che la NISO assegna ogni anno una serie di premi e il numero di aziende che si candidano per questi premi è
elevato e diversificato.

Dunque NISO è un esempio di comunità di pratica OSH (Occupational Safety and Health) di successo che fornisce e
incoraggia attivamente un social network molto popolare per i suoi membri. Attraverso l'assegnazione di premi, conferenze,
quiz e varie altre attività, la comunità promuove, contribuisce e influenza la conformità OSH. Pertanto, una conclusione chiara e
importante di questo caso di studio è il ruolo positivo che la fornitura di un social network attivo può apportare in termini di
sostegno alla conformità in materia di salute e sicurezza sul lavoro.

Irlanda: i vari casi studio e l'approccio irlandese alla sicurezza

Segnaliamo, in conclusione, tutti i Case Study relativi all'Irlanda e il report sull'approccio irlandese alla promozione della
conformità in materia di sicurezza e salute sul lavoro:

Ireland's approach to supporting occupational safety and health compliance: the role of labour inspectorate and
prevention services. Report (L'approccio irlandese al rispetto delle norme su salute e sicurezza sul lavoro: il ruolo

• 
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dell'ispettorato del lavoro e dei servizi di prevenzione)
Irish Health & Safety Authority's recruitment drive: supporting occupational safety and health compliance
(Case IE1) (L'impulso alle assunzioni dell'Autorità irlandese per la salute e la sicurezza: sostenere la conformità alla
salute e sicurezza sul lavoro)

• 

Ireland's BeSMART.ie online interactive risk assessment tool: supporting occupational safety and health
compliance (Case IE2) (Lo strumento di valutazione interattiva dei rischi online BeSMART.ie in Irlanda: un supporto
per la conformità alla salute e sicurezza sul lavoro)

• 

Irish Health & Safety Authority's inspectors conduct and style: supporting occupational safety and health
compliance (Case IE3) (Azione regolatoria attuata dagli ispettori dell'Autorità irlandese per la salute e la sicurezza:
sostegno alla conformità in materia di sicurezza e salute sul lavoro)

• 

Ibec and its online community of good practice: supporting occupational safety and health compliance (Case
IE4) (Ibec e la sua comunità di buone pratiche online: sostegno alla conformità in materia di salute e sicurezza sul
lavoro)

• 

Ireland's NISO community of practice: supporting occupational safety and health compliance (Case IE5)
(Comunità di pratiche NISO dell'Irlanda: sostegno alla conformità in materia di salute e sicurezza sul lavoro)

• 

Irish State Claims Agency's risk management: supporting occupational safety and health compliance (Case IE6)
(Gestione dei rischi dell'Agenzia statale irlandese per le richieste di risarcimento: sostegno alla conformità in materia
di salute e sicurezza sul lavoro)

• 

RTM

Scarica il documento da cui è tratto l'articolo:

Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro - Ireland's approach to supporting occupational safety and health
compliance: the role of labour inspectorate and prevention services ? Report e 6 Case study ? edizione 2025.
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