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Quiz di PuntoSicuro
L'appuntamento per testare le vostre conoscenze in materia di sicurezza.

Nel numero 862 di PuntoSicuro abbiamo presentato il seguente quesito.
Prima di utilizzare un nuovo software, è necessario...(Individua la/le risposta/e corretta/e)
1) disporre del tempo sufficiente per acquisire le necessarie competenze ed abilità
2) cercare di acquisire velocemente le informazioni per metterlo in opera
3) farsi aiutare da almeno due operatori esperti

La risposta corretta è la 1).

Il "Decreto 2 ottobre 2000 - Linee guida d'uso dei videoterminali", nelle "Indicazioni atte ad evitare disturbi da affaticamento
mentale", precisa quanto segue:
"Nel lavoro al videoterminale è possibile riscontrare una certa difficoltà degli operatori a seguire adeguatamente il continuo
aggiornamento dei software. L'attività al videoterminale richiede pertanto che essa sia preceduta da un adeguato periodo di
formazione all'uso dei programmi e procedure informatiche.
E' utile, al riguardo:
a) seguire le indicazioni e la formazione ricevuti per l'uso dei programmi e delle procedure informatiche;
b) disporre di tempo sufficiente per acquisire le necessarie competenze ed abilità;
c) rispettare la corretta distribuzione delle pause;
d) utilizzare software per il quale si è avuta l'informazione necessaria, ovvero facile da usare;
e) in caso di anomalie del software e delle attrezzature, è bene che l'operatore sappia di poter disporre di un referente per la
soluzione del problema."
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