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Privacy e cancellazione dei dati

Il Garante assolve una societa' impossibilitata ad effettuare alcuni adempimenti.

Il Garante della privacy e' stato chiamato ad esprimere la propria opinione riguardo al caso di un libero professionista che aveva
chiesto la cancellazione dei propri dati, tra i quali il numero di una utenza telefonica d'affari, ad una societa' di marketing ed
aveva preteso che venissero informati della cancellazione anche tutti coloro ai quali la societa' aveva comunicato i dati
personali.

La societa' pero' aveva evidenziato la difficolta’ di soddisfare questa ultima richiesta, in quanto riteneva sproporzionato
I'impiego di mezzi rispetto al diritto da tutelare; infatti la comunicazione dell'avvenuta cancellazione dei dati doveva essere
inviata a circa 11mila persone.

Il Garante ha accolto quanto obiettato dall'azienda.

L'articolo 13 della legge 675/96, infatti, stabilisce la cancellazione dei dati irregolari e la comunicazione a quanti ne sono a
conoscenza, ma precisa anche che l'informazione dell'avvenuta cancellazione puo' essere evitata se questo "si rilevi impossibile
o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato".
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