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Migliorare la sicurezza: il fattore umano e la comunicazione
Nuove metodologie di intervento in un convegno organizzato dall'AIAS.

Gli aspetti psicosociali della salute e della sicurezza negli ambienti di lavoro saranno al centro del convegno "Migliorare la
sicurezza: il fattore umano e la comunicazione - Nuove metodologie di intervento", organizzato dall'AIAS nell'ambito di
"Ambiente Lavoro Convention", in programma a Modena dal 16 al 17 ottobre.
Il "fattore umano" non è tanto inteso in senso ristretto la traduzione di human factor, che attiene più agli aspetti ergonomici, ma
in senso più lato tutto ciò che concorre rispetto al fattore "uomo" nel determinare la sicurezza.

I lavori saranno aperti dall'intervento "Valutazione del rischio ed aspetti psicosociali", nel quale viene introdotto il concetto di
rischio psicosociale allargando la prospettiva rispetto a quanto viene
comunemente inteso (problematiche dello stress e del mobbing) per considerare gli aspetti di clima, di leadership, ecc.
Ciò viene posto in relazione con il tema dell'affidabilità e la valutazione del rischio.

La relazione "L'intervento sulla cultura, sui valori, sugli atteggiamenti per migliorare la sicurezza", prenderà in esame gli aspetti
psicosociali e di psicologia organizzativa, esaminando i possibili interventi in ambito organizzativo per intervenire sulla cultura,
sui valori, sugli atteggiamenti. Nel corso della relazione saranno illustrate anche alcune esperienze realizzate.

Il tema della gestione della risorsa umana per quanto attiene alla sicurezza non è soltanto legato alla formazione, come spesso si
ritiene. Nell'intervento "Sicurezza e risorse umane: selezione e valutazione del personale per migliorare la sicurezza" si pone in
evidenza come l'inserimento dei nuovi assunti, la valutazione del potenziale e delle prestazioni sono altrettanto importanti per
ottenere una migliore performance ed affidabilità del sistema.

Nella scrittura delle procedure al fondamentale aspetto della praticabilità non è sempre dato il giusto peso. La relazione
"L'ergonomia come presupposto della safety"sostiene la tesi che applicare il metodo ergonomico alla scrittura di procedure può
fare guadagnare in termini di loro applicabilità, quindi di affidabilità.

Alla formazione sulla sicurezza sarà dedicato l'intervento "La gestione delle competenze per la sicurezza: ripensare la
formazione".

Il convegno si svolgerà a Modena il 17 ottobre, per informazioni consultare il sito di "Ambiente Lavoro Convention".
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