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Le figure professionali per la sicurezza delle scaffalature
porta pallet
Un documento Inail sulle scaffalature porta pallet si sofferma sulle varie figure professionali coinvolte nella loro sicurezza.
Focus sulla norma UNI EN 15635 e sul ruolo e importanza del PRSES.

Roma, 16 Nov ? A partire dall'individuazione delle specifiche esigenze di stoccaggio aziendali, le fasi necessarie per garantire
un utilizzo sicuro delle scaffalature porta pallet, destinate all'immagazzinamento di unità di carico pallettizzate, costituiscono un
processo articolato. E in tale percorso è essenziale identificare con precisione le figure professionali coinvolte e i rispettivi
ruoli.

È la normativa tecnica, in particolare la norma UNI EN 15635, a individuare le figure peculiari del settore, "tra le quali
l'utilizzatore (il datore di lavoro), il redattore delle specifiche, il progettista, il progettista strutturale, il fornitore, l'installatore, il
PRSES (Person Responsible for Storage Equipment Safety), il manutentore, l'ispettore e l'operatore di magazzino".

A ricordarlo è la pubblicazione Inail " Scaffalature porta pallet. Scelta, uso e manutenzione: approfondimenti tematici" curata
dal Dipartimento innovazioni tecnologiche e sicurezza degli impianti, prodotti e insediamenti antropici (DIT) dell'Inail in
collaborazione con Anima-Aisem. Scritta da Francesca Maria Fabiani, Giuseppe Fabbri, Luca Rossi, Sabrina Cairoli e Silvia
Maria Ansaldi, la pubblicazione adotta, per agevolarne la consultazione, un formato a "domande e risposte" articolato in
sezioni.

Ci soffermiamo oggi sul tema delle scaffalature porta pallet con riferimento ai seguenti argomenti:

Scaffalature porta pallet: la collaborazione tra le figure professionali• 
Scaffalature porta pallet: la norma 15635 e il servizio di prevenzione• 
Scaffalature porta pallet: l'importante ruolo del PRSES• 

Pubblicità

Scaffalature porta pallet: la collaborazione tra le figure professionali
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Nella seconda sezione dedicata alle figure professionali si indica che la norma UNI EN 15635 individua tutte le figure
operative, "tra cui quella del PRSES che ha il ruolo di coordinamento e controllo". E il PRSES è indicato, di fatto, "come figura
cardine della gestione della sicurezza del magazzino".

Si sottolinea che la collaborazione tra tutte queste figure ? "dal progettista al manutentore, passando per il PRSES - consente
di garantire un monitoraggio costante delle condizioni di sicurezza, la conformità alle normative vigenti e l'adozione di
procedure operative efficaci". E si ricorda che non è obbligatorio "attribuire ciascun ruolo a una persona distinta": "una stessa
persona può ricoprire più ruoli", a condizione che "sia adeguatamente formata e competente". Questo aspetto offre alle
aziende, "specialmente di piccole e medie dimensioni, flessibilità organizzativa, ma richiede grande attenzione nella valutazione
delle competenze e delle responsabilità".

Considerando la "necessità di adottare un approccio integrato e multidisciplinare nella gestione delle scaffalature, valorizzando
la formazione continua e l'aggiornamento professionale di tutte le figure coinvolte", si segnala che l'applicazione rigorosa della
norma UNI EN 15635 favorisce la conformità al Decreto legislativo 81/2008, "rafforzando la cultura della prevenzione
all'interno delle aziende e contribuendo, quindi, a creare un ambiente di lavoro più sicuro".

In sintesi ? continua il documento ? "la corretta individuazione e gestione dei ruoli professionali, unite all'impegno costante
per l'aggiornamento e la formazione, rappresentano elementi fondamentali per una gestione efficace e responsabile delle
attrezzature di stoccaggio nel settore logistico".

Scaffalature porta pallet: la norma 15635 e il servizio di prevenzione

Veniamo ad alcune domande e risposte sulla norma UNI EN 15635.

Domanda 2.1: Quali sono le figure previste dalla norma UNI EN 15635?

R. "L'utilizzatore (datore di lavoro), il redattore delle specifiche, il progettista, il progettista strutturale, fornitore,
l'installatore, il PRSES, il manutentore, l'ispettore, l'operatore di magazzino".

• 

Domanda 2.3: In un magazzino, chi nomina le figure professionali previste dalla UNI EN 15635 in base alle competenze
necessarie?

R. "Il datore di lavoro. Le nomine devono essere ufficializzate e comunicate a tutto il personale di magazzino".• 

Domanda 2.8: La norma UNI EN 15635 prescrive che almeno una volta ogni 12 mesi un tecnico esperto esegua una
ispezione periodica, quindi pianificata, oltre alla analisi dei report delle ispezioni precedenti. Come si attesta che il
tecnico sia esperto? Esiste una abilitazione specifica prevista dalle normative?

R. "I requisiti della 'persona tecnicamente competente' prevista nella UNI EN 15635 (non esplicitati nella norma
stessa) possono essere desunti dalla definizione 3.4 'esperto validatore' della UNI 11636 e le validazioni che deve
essere in grado di fare sono quelle previste ai punti 3.15, 3.16, 3.17 e 3.18 della stessa UNI 11636. Il tecnico esperto
deve essere in grado di redigere 'un resoconto scritto' da sottoporre 'all'addetto PRSES con le osservazioni e le

• 
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proposte per gli interventi ritenuti necessari (EN15635 - § 9.4.2.3)'"..

Si ricorda poi la funzione del servizio di prevenzione e protezione.

Domanda 2.7: Cosa si intende per "servizio di prevenzione e protezione" di un'azienda? Quali i suoi compiti?

R. "Il servizio di prevenzione e protezione dai rischi è l'insieme delle persone, sistemi e mezzi esterni o interni
all'azienda finalizzati all'attività di prevenzione e protezione dai rischi professionali per i lavoratori (art.2 comma. 1,
lettera l, d.lgs. 81/2008 e smi). Tale servizio provvede (art. 33 d.lgs. 81/2008 e smi):

• 

a. all'individuazione dei fattori di rischio, alla valutazione dei rischi e all'individuazione delle misure per la sicurezza e la
salubrità degli ambienti di lavoro, nel rispetto della normativa vigente sulla base della specifica conoscenza dell'organizzazione
aziendale; b. ad elaborare, per quanto di competenza, le misure preventive e protettive di cui all'articolo 28, comma 2, e i
sistemi di controllo di tali misure;

c. ad elaborare le procedure di sicurezza per le varie attività aziendali;

d. a proporre i programmi di informazione e formazione dei lavoratori;

e. a partecipare alle consultazioni in materia di tutela della salute e sicurezza sul lavoro, nonché alla riunione periodica di cui
all'articolo 35;

f. a fornire ai lavoratori le informazioni di cui all'articolo 36".

Si segnala anche che "i componenti del servizio di prevenzione e protezione sono tenuti al segreto in ordine ai processi
lavorativi di cui vengono a conoscenza nell'esercizio delle funzioni", di cui al D.Lgs. 81/2008.

Scaffalature porta pallet: l'importante ruolo del PRSES

Sempre attraverso le domande e risposte parliamo poi del PRSES (Person Responsible for Storage Equipment Safety).

Domanda 2.4: Quali competenze deve possedere il PRSES?

R. "Il PRSES è la persona nominata dal datore di lavoro (utilizzatore) con la responsabilità di mantenere il
funzionamento in sicurezza del sistema di stoccaggio del magazzino.  Il PRSES deve possedere, quindi, competenze
tecniche specifiche sugli aspetti correlati al funzionamento in sicurezza della scaffalatura. Il PRSES deve essere in
grado di identificare il(i) fornitore(i) dell'attrezzatura di immagazzinaggio, contattarlo(i), conoscere la natura delle
attività svolte all'interno del magazzino e i pericoli ad esse associati sulla base di una valutazione dei rischi, nonché
adottare le precauzioni per evitare o limitare tali pericoli mediante istruzioni e/o cartelli. Deve praticare
l'addestramento necessario per il mantenimento dell'attrezzatura allo stato d'esercizio in sicurezza (UNI EN
15635:2009 - § 8)".

• 

Domanda 2.5: La nomina di un PRSES è obbligatoria?
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R. "No, in quanto la norma UNI EN 15635 non è cogente. Tuttavia, la norma UNI EN 15635 rappresenta una 'norma di
processo' di riferimento per la gestione della sicurezza della scaffalatura nel magazzino. Nel caso in cui il datore di
lavoro decida volontariamente di applicare tale norma, la nomina del PRSES diventa obbligatoria visto che nella UNI
EN 15635 il PRSES è individuato come figura cardine della gestione della sicurezza del magazzino".

• 

Domanda 2.6: Il PRSES è una figura menzionata esclusivamente nella UNI EN 15635. Il d.lgs. 81/2008 prevede una figura
con ruolo analogo?

R. "Nel d.lgs.  81/2008 non esiste una figura con perfetta corrispondenza di ruolo col PRSES. La figura del PRSES
individuata dalla UNI EN 15635 è da considerare una figura che fa parte del Servizio di Prevenzione e Protezione (art.
2 lett. l, d.lgs. 81/2008 e smi) dell'azienda, con competenze tecniche specifiche sugli aspetti correlati al funzionamento
in sicurezza della scaffalatura".

• 

Domanda 2.9: In un'azienda che ha più siti produttivi dislocati sul territorio, occorre nominare un PRSES per ogni sito
produttivo?

R. "In base all'attività che deve svolgere il PRSES secondo la UNI EN 15635, è necessario che sia nominato almeno un
PRSES per ciascun sito produttivo/turno di lavoro".

• 

Rimandiamo, in conclusione, alla lettura integrale del documento e, in particolare, della seconda sezione che riporta ulteriori
domande, risposte e dettagli sul tema delle figure professionali connesse alle scaffalature porta pallet.

Tiziano Menduto

Scarica il documento da cui è tratto l'articolo:

Inail, Dipartimento innovazioni tecnologiche e sicurezza degli impianti, prodotti e insediamenti antropici, " Scaffalature porta
pallet. Scelta, uso e manutenzione: approfondimenti tematici", a cura di Francesca Maria Fabiani, Giuseppe Fabbri, Luca Rossi,
Sabrina Cairoli e Silvia Maria Ansaldi, realizzato in collaborazione con Anima-Aisem; Collana Salute e Sicurezza, edizione
2026 (formato PDF, 578 kB).

Vai all'area riservata agli abbonati dedicata a " Approfondimenti tematici sulle scaffalature porta pallet: scelta, uso e
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manutenzione".
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