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Gestione del rischio nelle strutture sanitarie
Un Dossier illustra la "root cause analysis" per l'analisi del rischio nelle strutture sanitarie. Le esperienze in Emilia
Romagna.

Pubblicità

Non solo chi, ma anche perché. A questo mira la "root cause analysis (RCA)", una tecnica di indagine sugli incidenti, che
esamina quanto accaduto alla ricerca del perché è accaduto.
L'obiettivo dell'analisi è focalizzato non tanto sulla ricerca dei responsabili dell'incidente, quanto sulla identificazione di azioni
di miglioramento, affinché ciò che è successo non riaccada.

L'analisi non si limita infatti a individuare l'errore o le mancanze più prossime all'evento, ma mira ad analizzare l'intero processo
che ha generato l'evento stesso.

La metodologia RCA e gli strumenti adottati e utilizzabili sono stati illustrati nel Dossier "La root cause analysis per l'analisi del
rischio nelle strutture sanitarie", curato dall'Agenzia Sanitaria Regionale dell'Emilia Romagna e reso disponibile on line.

Nella pubblicazione sono illustrate anche le esperienze dell'Azienda USL di Modena e degli Istituti ortopedici Rizzoli di
Bologna, dove si sono svolte analisi di questo tipo; e come esempio pratico di applicazione, un caso già svolto che consente di
verificare praticamente gli strumenti illustrati.

 Il volume è anche il frutto dell'esperienza di due corsi di formazione realizzati dall'Agenzia sanitaria regionale
dell'Emilia-Romagna nel 2004 con la collaborazione della National Patient Safety Agency (NPSA) del Servizio sanitario del
Regno Unito, e nel 2006 con docenti appartenenti al Servizio sanitario della Regione Emilia-Romagna.

Il testo integrale del Dossier.
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