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Documenti dimenticati nella stampante: i rischi
Riservatezza e sicurezza a rischio per dipendenti ed aziende. I risultati di una recente indagine.

Pubblicità

Documenti dimenticati sul vassoio della stampante possono mettere a rischio la riservatezza dei dati aziendali, rendendo
accessibili ad occhi indiscreti informazioni riservate.
Su questa cattiva abitudine ha svolto un sondaggio TNS Sofres, per conto di Lexmark, contattando 2500 dipendenti di aziende
europee.

Oltre il 64% degli intervistati ha ammesso di aver lasciato almeno una volta, o trovato sulla stampante del proprio ufficio
collegata in rete, documenti sensibili ( percentuale che in Italia  sale al 67%), mentre il 78% esprime preoccupazione per la
sicurezza dei propri documenti riservati in fase di stampa.
I documenti più frequentemente abbandonati sulla stampante sono quelli contenenti informazioni di natura personale (53%), di
carattere aziendale (48%) e  dati relativi ai clienti (32%).

La conseguenza più temuta di queste dimenticanze è il fatto che possano ledere alla reputazione e all'immagine personale.
Riguardo alla consapevolezza che da questi comportamenti possano derivare danni  economici per l'azienda, è significativo il
fatto che,  tra gli intervistati, il 19% dei dipendenti di aziende con meno di 50 dipendenti, stima tali  danni  attorno ai 100.000
euro.

Il sondaggio ha evidenziato carenze di formazione al riguardo, il 61% degli intervistati italiani che afferma infatti di non essere a
conoscenza di alcuna procedura specifica volta ad evitare i rischi legati a questi comportamenti.
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