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Credito senza privacy
Il risultato delle ispezioni disposte dal Garante su alcune società che gestiscono i "sistemi di informazione creditizia" (Sic).
Informazioni "cedute" a società di telefonia.

Pubblicità

Una condivisione illecita di informazioni tra società che gestiscono "sistemi di informazione creditizia" (Sic) e gestori di
telefonia è stata individuata dal Garante della privacy nel corso di un ciclo di ispezioni, al termine delle quali sono stati emessi
sei provvedimenti a carico delle seguenti società: Crif S.p.A., Experian Information Services S.p.A. , H3G, Telecom Italia. ,
Vodafone Omnitel, Wind.

Dagli accertamenti effettuati sono emerse violazioni in particolare rispetto alla comunicazione di dati contenuti nel Sic a favore
di soggetti non autorizzati, in particolare a vantaggio delle società telefoniche in occasione dell'attivazione di contratti di
abbonamento a servizi di telefonia (cosiddetto "post-pagato"). Gli accertamenti presso queste ultime hanno evidenziato che, in
sede di conclusione del contratto, vengono effettuate verifiche sulla solvibilità ed affidabilità dei clienti, anche avvalendosi delle
informazioni trattate da alcuni Sic.
Nei provvedimenti del Garante si è affermata l'illiceità trattamento dei dati provenienti dai Sic, raccolti per la diversa finalità di
tutela del credito (e di contenimento del relativo rischio) e si è vietato ai gestori telefonici e ai "Sic" l'ulteriore trattamento di tali
informazioni.

Violazioni sono state riscontrate anche riguardo all'incompletezza dell'informativa resa agli interessati e all'inadeguatezza delle
misure adottate nel fornire un idoneo riscontro alle istanze di accesso ai dati personali presentate dagli interessati.

I provvedimenti:
Crif S.p.A.
Experian Information Services S.p.A.
H3G S.p.A.
Telecom Italia S.p.A.
Vodafone Omnitel N.V.
Wind telecomunicazioni S.p.A.
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