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Cavi della XBOX a rischio incendio
Microsoft pronta alle sostituzioni. Come richiedere il cavo di ricambio.

Quando la sicurezza è in gioco...
Milioni di cavi della consolle Xbox di Microsoft sono in fase di ritiro dal mercato. Con una comunicazione di sicurezza
Microsoft ha indicato i tipi di cavo a rischio di incendio e come i clienti devono richiederne la sostituzione. I proprietari di Xbox
registrati hanno ricevuto tale comunicazione per posta.

Guasti dei componenti sono stati riscontrati in "meno di una console su 10.000" ed hanno provocato danni all'interno della
stessa console o limitati al punto di connessione del cavo di alimentazione sul retro della console.

Micorsoft raccomanda ai possessori di Xbox di tutto il mondo di verificare se le loro console richiedano un cavo di ricambio,
attraverso un servizio sul web.

La maggior parte dei cavi, secondo quanto riferito da Microsoft, dovrebbero essere sostituiti entro 2-4 settimane dalla richiesta
del cliente.
Fino alla ricezione e all'installazione del cavo di alimentazione di ricambio, agli utenti con cavi a rischio è raccomandato di
spegnere la console Xbox quando non è utilizzata.
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