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Conference venue: 
Garante per la protezione dei dati personali 

Piazza di Monte Citorio, 123/A  
00186 Rome.

The Conference working languages 
will be Italian and English. 

Simultaneous interpretation 
from one to the other will be provided.

The DDiinnnneerr  in the evening of the 5th

will take place at PPaallaazzzzoo  DDoorriiaa  PPaammpphhiilljj
(address: Via del Corso, 304) starting at 21.

Participants and partners will be offered 
a guided tour of the Doria Pamphilj Gallery,

from 20 to 20.45. 
Please do not forget the invitation card you

will find in your conference kit.

Sede della Conferenza: 
Garante per la protezione dei dati personali 
Piazza di Monte Citorio, 123/A  
00186 Roma.

Le lingue della Conferenza 
sono l’italiano e l’inglese. 
Sarà attivo un servizio di traduzione simultanea 
(inglese-italiano e italiano-inglese).

Nella serata del 5 dicembre presso 
PPaallaazzzzoo  DDoorriiaa  PPaammpphhiilljj (via del Corso, 304) 
sarà offerta una CCeennaa, con inizio alle ore 21.
Partecipanti ed accompagnatori potranno, se lo
desiderano, visitare la Galleria Doria Pamphilj
fra le ore 20 e le 20.45. 
Si prega di esibire l’invito inserito 
nella cartellina congressuale.
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08.00-09.15 REGISTRAZIONE

Sessione I La tutela dei dati personali nel mercato globale
Presiede: Gaetano Rasi

09.15 APERTURA DEI LAVORI
Gli obiettivi della conferenza 
Gaetano Rasi (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

Privacy: benefici e costi
Robert Gellman (Consulente, politiche della privacy e dell'informazione-U.S.A.)

“Good Privacy, Good Business”
George Radwanski (Privacy Commissioner-Canada)

Diritti fondamentali e libertà d’iniziativa economica
Giovanni Buttarelli (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

10.50 COFFEE BREAK

11.05 L’effettività della data protection nei sistemi economici
Orson Swindle (Federal Trade Commission-U.S.A.)

Un bilanciamento degli interessi
Amitai Etzioni (George Washington University-U.S.A.)

La tutela dei dati personali in una realtà multinazionale
Umberto Paolucci (Microsoft Corporation)

Le aspettative dei consumatori nella dimensione europea
Anna Bartolini (Consiglio dei consumatori dell'Unione Europea)

12.10 Nuovi mercati privacy-oriented
Alejandra Gils Carbò (Procuraciòn general de la naciòn-Argentina)
Attila Péterfalvi (Garante per la protezione dei dati e la libertà di informazione-Ungheria)

DIBATTITO

12.45 Interventi di chiusura
Antonio Marzano (Ministro per le attività produttive-Italia)
Noëlle Lenoir (Ministro per gli affari europei-Francia)

08.00-09.15 REGISTRATION

Session I Personal Data Protection in the Global Marketplace
Chair: Gaetano Rasi

09.15 OPENING SPEECH
Aims of the Conference
Gaetano Rasi (Garante per la protezione dei dati personali-Italy)

Privacy: Costs and Benefits
Robert Gellman (Privacy and Information Policy Consultant-U.S.A.)

“Good Privacy, Good Business”
George Radwanski (Privacy Commissioner-Canada)

Fundamental Rights and Freedom of Enterprise
Giovanni Buttarelli (Garante per la protezione dei dati personali-Italy)

10.50 COFFEE BREAK

11.05 Effectiveness of Data Protection in Economic Systems
Orson Swindle (Federal Trade Commission-U.S.A.)

Balancing of Interests
Amitai Etzioni (George Washington University-U.S.A.)

Personal Data Protection in a Multinational Framework
Umberto Paolucci (Microsoft Corporation)

Consumers' Expectations in the European Context
Anna Bartolini (EU's Consumer Committee)

12.10 New Privacy-Oriented Markets
Alejandra Gils Carbò (Procuraciòn general de la naciòn-Argentina)
Attila Péterfalvi (Data Protection and Freedom of Information Commissioner-Hungary)

DISCUSSION

12.45 Closing Remarks
Antonio Marzano (Minister for Production Activities-Italy)
Noëlle Lenoir (Minister for European Affairs-France)

Giovedì 5 dicembre 2002Thursday, 5th December 2002



Sessione II Privacy e impresa 
Presiede: Mauro Paissan

14.30 INTRODUZIONE
Quale privacy
Mauro Paissan (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

Privacy e impresa del futuro
Stefano Parisi (Confindustria-Italia)

Mercato: trasparenza e privacy
Luigi Spaventa (Commissione nazionale per le società e la borsa-Italia)

L’impatto delle privacy policies nei processi aziendali
Martin Abrams (Center for Information Policy Leadership-U.S.A.)

Serve una autodisciplina interna all’azienda?
Alfred Büllesbach (Daimler Chrysler-Germania)

16.00 COFFEE BREAK

16.15 Uso a fini privati dei dati personali in mano pubblica
Vincenzo Zeno Zencovich (Università degli Studi Roma Tre-Italia)

Privacy e rapporti di lavoro
Umberto Romagnoli (Università di Bologna-Italia)

16.55 Privacy e innovazione tecnologica
Domenico Campisi (Università degli studi Tor Vergata di Roma-Italia)
Federico Faggin (Synaptics-U.S.A.)
Helmut Bäumler (Garante per la protezione dei dati dello Schleswig-Holstein-Germania)

17.35 Garanzie e nuove tecnologie
Guglielmo Epifani (Confederazione generale italiana del lavoro-Italia)

DIBATTITO

18.10 Interventi di chiusura
Enrico Letta (Camera dei deputati-Italia)
Lucio Stanca (Ministro per l'innovazione e le tecnologie-Italia)

Session II Privacy and Business
Chair: Mauro Paissan

14.30 INTRODUCTION
What privacy
Mauro Paissan (Garante per la protezione dei dati personali-Italy)

Privacy and Businesses in the Future
Stefano Parisi (Confindustria-Italy)

Marketplace: Openness and Privacy
Luigi Spaventa (Authority Regulating the Securities Market-Italy)

The Impact of Privacy Policies on Business Processes
Martin Abrams (Center for Information Policy Leadership-U.S.A.)

Do Businesses Need In-House Self-Regulation?
Alfred Büllesbach (Daimler Chrysler-Germany)

16.00 COFFEE BREAK

16.15 Using Personal Data Held by Public Bodies for Private Purposes
Vincenzo Zeno Zencovich (Roma Tre University-Italy)

Privacy in the Employment Context
Umberto Romagnoli (Bologna University-Italy)

16.55 Privacy and Technological Innovation
Domenico Campisi (Rome Tor Vergata University-Italy)
Federico Faggin (Synaptics-U.S.A.)
Helmut Bäumler (Schleswig-Holstein DP Commissioner-Germany)

17.35 Safeguards and New Technologies
Guglielmo Epifani (Confederazione generale italiana del lavoro-Italy)

DISCUSSION

18.10 Closing Remarks
Enrico Letta (Chamber of Deputies-Italy)
Lucio Stanca (Minister for Innovation and Technologies-Italy)



Sessione III Impresa, utenti e consumatori
Presiede: Giuseppe Santaniello

09.00 INTRODUZIONE
Verso un nuovo rapporto
Giuseppe Santaniello (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

Competizione economica: i vantaggi della protezione dei dati 
Giuseppe Tesauro (Autorità garante per la concorrenza e il mercato-Italia)

Il consumatore anonimo
Herbert Burkert (Research Centre for Information Law-Germania)

Prevenzione e risarcimento dei danni
Piergiuseppe Monateri (Università degli studi di Torino-Italia)

Analisi economica del diritto alla riservatezza
Marco Maglio (Università degli studi di Parma-Italia)

10.30 COFFEE BREAK

10.45 La privacy in azienda: un modello operativo
Douwe Korff (London Metropolitan University-UK)

Infomediazione come strumento dei consumatori
Carlo Formenti (Giornalista-Italia)

Marketing invasivo e tecniche di difesa dei consumatori
Jason Catlett (Junkbusters-U.S.A.)

11.45 Fiducia degli utenti e sicurezza dei dati
Mel Peterson (Procter & Gamble-U.S.A.)
Claudio Manganelli (Autorità per l’informatica nella pubblica amministrazione-Italia)

DIBATTITO

12.45 Interventi di chiusura
Pierluigi Bersani (Camera dei deputati-Italia)
Maurizio Gasparri (Ministro delle comunicazioni-Italia)

Venerdì 6 dicembre 2002

Session III Businesses, Users, Consumers
Chair: Giuseppe Santaniello

09.00 INTRODUCTION
Towards a New Relationship
Giuseppe Santaniello (Garante per la protezione dei dati personali-Italy)

Economic Competition: Advantages of Data Protection
Giuseppe Tesauro (Competition and Market Regulation Authority-Italy)

The Anonymous Consumer
Herbert Burkert (Research Centre for Information Law-Germany)

Prevention of and Remedies for Damage
Piergiuseppe Monateri (Turin University-Italy)

An Economic Analysis of the Right to Privacy
Marco Maglio (Parma University-Italy)

10.30 COFFEE BREAK

10.45 Privacy in a Business: An Operational Model
Douwe Korff (London Metropolitan University-UK)

Infomediation as a Consumer Tool
Carlo Formenti (Journalist-Italy)

Consumer Resistance against Invasive Marketing
Jason Catlett (Junkbusters-U.S.A.)

11.45 Users’ Trust and Data Security
Mel Peterson (Procter & Gamble-U.S.A.)
Claudio Manganelli (Authority for Information Technology-Italy)

DISCUSSION

12.45 Closing Remarks
Pierluigi Bersani (Chamber of Deputies-Italy)
Maurizio Gasparri (Minister of Communications-Italy)

Friday, 6th December 2002



Sessione IV Privacy e sviluppo economico: 
soluzioni e prospettive
Presiede: Stefano Rodotà

14.30 INTRODUZIONE
Globalizzare le garanzie
Stefano Rodotà (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

Mercati e scelte normative
Cliff Stearns (House of Representatives-U.S.A.)

Diritti e interessi collettivi: come armonizzare approcci e tutele 
Marc Rotenberg (EPIC-U.S.A.)

Investire in privacy per lo sviluppo di nuovi prodotti e servizi
Maurizio Costa (Arnoldo Mondadori Editore S.p.a.-Italia)

16.00 COFFEE BREAK

16.15 Prospettive di crescita di un mercato globale attento alla persona
Mozelle W. Thompson (Federal Trade Commission-U.S.A.)

La risorsa privacy
Spiros Simitis (Università di Francoforte sul Meno-Germania)

16.55 Conclusioni
Stefano Rodotà (Garante per la protezione dei dati personali-Italia)

17.30 CHIUSURA DEI LAVORI

Session IV Privacy and Economic Development:
Solutions and Future Perspective
Chair: Stefano Rodotà

14.30 INTRODUCTION
Globalising Privacy
Stefano Rodotà (Garante per la protezione dei dati personali-Italy)

Markets and Regulatory Choices
Cliff Stearns (House of Representatives-U.S.A.)

Collective Rights and Interests: How to Harmonise Approaches and Safeguards
Marc Rotenberg (EPIC-U.S.A.)

Investing in Privacy to Develop New Products and Services
Maurizio Costa (Arnoldo Mondadori Editore S.p.a.-Italy)

16.00 COFFEE BREAK

16.15 Growth Expectations for a Global Marketplace That Is Mindful of Individuals
Mozelle W. Thompson (Federal Trade Commission-U.S.A.)

The Privacy Resource
Spiros Simitis (Frankfurt University-Germany)

16.55 Conclusion
Stefano Rodotà (Garante per la protezione dei dati personali - Italy)

17.30 END OF CONFERENCE



Garante per la protezione dei dati personali
Piazza di Monte Citorio, 121
00186 Roma
tel. 06-6967 7713/4
fax: 06-6967 7715/65
e-mail: 
PrivacyBusinessConference@garanteprivacy.it

Garante per la protezione dei dati personali
Piazza di Monte Citorio, 121

00186 Rome - Italy
Phone: +39-06-6967 7713/4

Fax: +39-06-6967 7715/65
e-mail:

PrivacyBusinessConference@garanteprivacy.it




